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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Thái Bình, ngày  11 tháng 9 năm 2017


KẾ HOẠCH TỰ KIỂM ĐỊNH CHẤT LƯỢNG TRƯỜNG 

VÀ CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO
1. Mục đích tự kiểm định
- Nhằm cải tiến, nâng cao chất lượng đào tạo 
- Tự hoàn thiện các tiêu chí và để đăng ký kiểm định chất lượng.

2. Phạm vi tự kiểm định
Đánh giá các hoạt động của trường theo các tiêu chuẩn đánh giá chất lượng trong một chu kỳ kiểm định chất lượng. 
3. Hội đồng tự kiểm định
3.1. Thành phần Hội đồng tự kiểm định
Hội đồng tự đánh giá được thành lập theo Quyết định số 210 ngày 11 tháng 9 năm 2017 của Hiệu trưởng Trường Cao đẳng Y tế Thái Bình. Hội đồng gồm có 11 thành viên (danh sách kèm theo).
3.2. Ban thư ký giúp việc và các nhóm công tác chuyên trách (danh sách kèm theo)

3.3. Phân công thực hiện

	STT
	Tiêu chuẩn
	Nhóm chịu

trách nhiệm
	Thời gian  thu thập

thông tin và minh chứng
	Ghi chú 

	1
	Tiêu chí 1: Mục tiêu, sứ mạng, tổ chức và quản lý
	Nhóm 3
	6 tuần (hoàn thành trước ngày 13/10/2017)
	Nhóm trưởng các nhóm chủ động thực hiện nhiệm vụ của nhóm mình

	2
	Tiêu chí 2: Hoạt động đào tạo
	Nhóm 1
	
	

	3
	Tiêu chí 3: Nhà giáo, cán bộ quản lý, viên chức và người lao động
	Nhóm 1 + 3 + 6
	
	

	4
	Tiêu chí 4:  Chương trình, giáo trình
	Nhóm 1
	
	

	5
	Tiêu chí 5: Cơ sở vật chất, thiết bị đào tạo và thư viện
	Nhóm 1 + 3
	
	

	6
	Tiêu chí 6: Nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ và hợp tác quốc tế
	Nhóm 1 + 6
	
	

	7
	Tiêu chí 7: Quản lý tài chính
	Nhóm 5
	
	

	8
	Tiêu chí 8: Dịch vụ người học
	Nhóm 4
	
	

	9
	Tiêu chí 9: Giám sát, đánh giá chất lượng
	Nhóm 2
	
	


4. Kế hoạch huy động các nguồn lực
	STT
	Tiêu chuẩn
	Các
hoạt động
	Các loại nguồn lực cần được huy động/cung cấp
	Thời gian  cần huy động
	Ghi chú

	1
	Tiêu chí 1: Mục tiêu, sứ mạng, tổ chức và quản lý
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được;
	- Thành viên các nhóm được phân công
- Các văn bản, quy chế, quy định, quyết định, nghị quyết, biên bản …

- Máy tính, máy in, máy photo …
	6 tuần
	

	2
	Tiêu chí 2: Hoạt động đào tạo
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công
- Các văn bản, quy chế, quy định, quyết định, nghị quyết, biên bản …

- Máy tính, máy in, máy photo …
	6 tuần
	

	3
	Tiêu chí 3: Nhà giáo, cán bộ quản lý, viên chức và người lao động
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công
- Các chương trình đào tạo, văn bản, quy chế, quy định, quyết định, nghị quyết, biên bản …

- Máy tính, máy in, máy photo …
	6 tuần
	

	4
	Tiêu chí 4:  Chương trình, giáo trình
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công
- Các chương trình đào tạo, văn bản, quy chế, quy định, quyết định, nghị quyết, biên bản, kế hoạch tập huấn, hội thảo …
- Máy tính, máy in, máy photo …
	6 tuần
	

	5
	Tiêu chí 5: Cơ sở vật chất, thiết bị đào tạo và thư viện
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công
- Cơ sở vật chất, trang thiết bị, QĐ, văn bản cơ cấu tổ chức, văn bằng chứng chỉ ….
- Cơ sở vật chất, trang thiết bị thư viện, sách, máy photo, phòng máy tính, mạng máy tính …
- Máy tính, máy in, máy photo …
	6 tuần
	

	6
	Tiêu chí 6: Nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ và hợp tác quốc tế
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công
- Quyết định HĐNCKH, biên bản, bài báo, đánh giá ứng dụng …..

- Máy tính, máy in, máy photo …
	6 tuần
	

	7
	Tiêu chí 7: Quản lý tài chính
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công

- Quy chế chi tiêu nội bộ, quy định thu chi …


	6 tuần
	

	8
	Tiêu chí 8: Dịch vụ người học
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công

- Quy chế, quy định, KH hoạt động, hỗ trợ HSSV, nội quy …

- Máy tính, máy in, máy photo …
	6 tuần
	

	9
	Tiêu chí 9: Giám sát, đánh giá chất lượng
	- Thu thập thông tin và minh chứng;

- Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

- Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

- Phân tích, lý giải các kết quả đạt được
	- Thành viên các nhóm được phân công

- Thành viên các nhóm được phân công

- Các chương trình đào tạo, văn bản, quy chế, quy định, quyết định, nghị quyết, kế hoạch, biên bản về giám sát, đánh giá chất lượng và kiểm định...
	6 tuần
	


5. Công cụ đánh giá

Sử dụng Bộ tiêu chí, tiêu chuẩn kiểm định chất lượng trường Trung cấp, trường Cao đẳng ban hành kèm theo Công văn số 1845/TCDN-KĐCL ngày 22 tháng 7 năm 2017 của Tổng cục dạy nghề và các tài liệu hướng dẫn khác.

6. Kế hoạch thu thập thông tin ở ngoài trường 

Xác định các thông tin cần thu thập từ bên ngoài, nguồn cung cấp, thời gian cần thu thập, kinh phí cần có.
	STT
	Thông tin
	Nguồn cung cấp
	Thời gian
	Kinh phí
	Ghi chú

	1
	Đánh giá của hội nghề nghiệp, nhà tuyển dụng về chương trình giáo dục
	- Sở Giáo dục
- Sở Y tế
- Các bệnh viện, TT Y tế dự phòng …

- Các công ty xuất khẩu lao động
	4 tuần
	
	

	2
	Tham khảo các chương trình giáo dục tiên tiến quốc tế
	- Các trường Đại học, cao đẳng nước ngoài cùng chuyên ngành đào tạo
	4 tuần
	
	

	3
	Đánh giá của cựu sinh viên, HS về chương trình đào tạo 
	- Sinh viên, HS đang làm việc tại các cơ sở y tế
	4 tuần
	
	


7. Thời gian biểu

Từ 04 tháng 9 năm 2017 tính là tuần số 1 (Tuần thực hiện không gồm các thời gian nghỉ lễ, tết)
	Thời gian
	Các hoạt động

	Tuần 1 - 2


	· Họp Lãnh đạo nhà trường để thảo luận mục đích, phạm vi, thời gian biểu và xác định các thành viên Hội đồng tự đánh giá;

· Ra quyết định thành lập Hội đồng tự đánh giá;

· Họp Hội đồng tự đánh giá để: 

- Công bố quyết định thành lập Hội đồng tự đánh giá;

- Thảo luận và phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng thành viên Hội đồng;

- Phân công dự thảo kế hoạch tự đánh giá;

      - Dự kiến nhóm công tác chuyên trách để giúp các thành viên Hội đồng thực hiện trách nhiệm được giao.

· Tiến hành dự thảo kế hoạch tự đánh giá. 

· Phổ biến chủ trương triển khai tự đánh giá đến toàn thể cán bộ, giảng viên, nhân viên và người học (thông qua các phòng, ban…);

· Tổ chức Hội thảo về chuyên môn, nghiệp vụ triển khai tự đánh giá cho các thành viên của Hội đồng tự đánh giá, các cán bộ chủ chốt của nhà trường, khoa, phòng, ban… 

· Hoàn thành bản dự thảo kế hoạch tự đánh giá.

	Tuần 2 - 6

	Công bố kế hoạch tự đánh giá đã được phê duyệt, thông báo phân công nhiệm vụ cho từng thành viên Hội đồng và các nhóm công tác chuyên trách giúp việc cho Hội đồng.
· Chuẩn bị đề cương báo cáo tự đánh giá;

· Thu thập thông tin và minh chứng;

· Mã hoá các thông tin và minh chứng thu được;

· Mô tả thông tin và minh chứng thu được;

    Phân tích, lý giải các kết quả đạt được;

	Tuần 7-8
	· Họp Hội đồng tự đánh giá để:

· Xác định các vấn đề phát sinh từ các thông tin và minh chứng thu được;

· Xác định nhu cầu thu thập thông tin bổ sung;

· Điều chỉnh đề cương báo cáo tự đánh giá và xây dựng đề cương chi tiết.

	Tuần 9
	· Thu thập, xử lý thông tin bổ sung (nếu cần thiết)

· Họp Hội đồng tự đánh giá để thông qua đề cương chi tiết báo cáo tự đánh giá

	Tuần 10
	· Thu thập thông tin bổ sung 

· Các cuộc họp bổ sung 

· Dự thảo báo cáo tự đánh giá;
· Kiểm tra lại các thông tin và minh chứng được sử dụng trong báo cáo tự đánh giá.

	Tuần 11
	· Hội đồng tự đánh giá họp với các khoa, bộ môn, phòng, ban… để thảo luận về báo cáo tự đánh giá, xin ý kiến góp ý. 

· Họp Hội đồng tự đánh giá để thông qua bản báo cáo tự đánh giá đã sửa chữa;

· Công bố báo cáo tự đánh giá trong nội bộ nhà trường và thu thập các ý kiến đóng góp.

	Tuần 12
	Xử lý các ý kiến đóng góp và hoàn thiện bản báo cáo tự đánh giá

	Tuần 12
	Công bố bản báo cáo tự đánh giá đã hoàn thiện (trong nội bộ nhà trường)

	Tuần 13

	· Tập hợp các ý kiến đóng góp cho quy trình tự đánh giá, các biểu mẫu và các phần khác của tài liệu hướng dẫn;

· Nộp bản báo cáo tự đánh giá.



8. Tổ chức thực hiện

Nhóm trưởng các nhóm chủ động huy động các thành viên của nhóm, tổ chức tự kiểm định các tiêu chí được phân công, hoàn thành theo mẫu gửi về thư ký (đ/c Dũng) trước ngày 13/10/2017


Ban thư ký tổng hợp, hoàn thiện dự thảo báo cáo tự đánh giá trình Hội đồng nhà trường trước ngày 03/11/2017.


Nhận được kế hoạch này, đề nghị các bộ phân nghiêm túc triển khai thực hiện.
Nơi nhận:

              HIỆU TRƯỞNG

- Sở Lao động - Thương bình và Xã hội;

- Các thành viên HĐ, các nhóm trưởng;

- Lưu VT, ĐT
 

                                                                                               Phạm Quang Hoà
